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	■お客様満足度の向上を目指して
	お客様アンケート

	■「まごころスタッフ」が１軒１軒、手渡しでお届け
	■「ワタミの宅食　イラスト大賞」を実施
	■お客様向け情報誌の発行　
	■地域コミュニティ活動
	地域イベントへの参加
	詐欺被害防止取り組みへの協力
	見守り活動

	■よりご満足いただける商品を目指して
	飽きのこない献立づくり
	調理法改善


